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Una vez tramitado su registro en el sistema VIA VERDE para el pago de los peajes en Portugal,
recibira los dispositivos electrénicos multipeaje que nos ha solicitado, o bien, se procederd a la
activacion de dispositivos ya existentes.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO nl

B Podréa realizar el pago en las autopistas, puentes, carreteras (antes Scut) de Portugal.

LO QUE VA A RECIBIR I

En caso de nuevos dispositivos, recibira el siguiente contenido:

B Un dispositivo electréonico para cada matricula.

B Manual de instrucciones.

ATENCION: En caso de no recibir todos sus dispositivos solicitados en un plazo de 15 dias, rogamos se

ponga en contacto con nosotros a fin de realizar las reclamaciones oportunas.

PROCESO DE ACEPTACION DE PAGO PARA TELEPEAJES EN PORTUGAL ﬂl

En Portugal hay dos tipos de peaje. Los dispositivos se comportan de distinta forma, segun el tipo de peaje:

M En las Autopistas Portuguesas, para el pago electrénico, debe utilizar los carriles dispuestos para Via Verde,
donde no existen barreras fisicas, por lo que se deben controlar los semdaforos de los puntos de peaje.

MONOLANE: MULTILANE

B El dispositivo no suena. B Con varios carriles (MLFF: Multilane Free Flow)
B Unaluz verde indica un correcto funcionamiento. M En este dispositivo, se oye un pitido si todo es
B Una luz amarilla indica que existen problemas. correcto

B En la pantalla aparece la cantidad a pagar.

En caso de semaforo amarillo o ausencia de sefal sonora, se debe contactar con Global STAR

B En las ex-Scut, antes autovias gratuitas, el dispositivo genera una sefal acustica o “pitido” si el pago es
correcto, pero algunos tramos, y en funciéon de la concesionaria, no siempre se produce esta seflal sonora.

e D —

B TSI PLUS, S.L. incluird en su factura Unica los Global STAR
consumos de peajes en Portugal realizados por Ciudad del Transporte, Ed. Europa 30011 - Murcia (Spain)
sus vehiculos. T: 968 356 000

www.enlazo.com
globalstar@enlazo.com

[ ) Factura valida para
@ recuperacién del También puede consultary descargar su facturacion
J IL.V.A. en el Area privada de nuestra web www. enlazo.com
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